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COMUNICACION INTERNA

Para: DAVID FERNANDO DIAZ PALACIO

Subdirector de Abastecimiento y Servicios Generales

De: JESSICA PAOLA PENA VARGAS

Profesional Universitario Unidad de Atencion al Ciudadano

ASUNTO: Solicitud de contratacion UAC _ Felipe Caias

Cordial saludo doctor Diaz,

Me permito realizar la entrega de los documentos requeridos para la contratacion
de la linea 509, item 0745, cuyo objeto es “"Apoyar en la gestion de PQRSD que
ingresen a la Entidad, a través de los canales de atencion, de acuerdo con la
normatividad vigente y las necesidades planteadas por los grupos de interés; asi

como proponer planes de mejora en el marco del modelo de servicio”.

Cordialmente,

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion

Edificio Elemento, Ac. 26 #69-76
6019156101
www.icfes.gov.co
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JESSICA PAOLA PENA VARGAS
Profesional Universitario Unidad de Atencion al Ciudadano

Anexo: Zip documentos contratacion_ Felipe Cafias
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